Корисні поради щодо спілкування з людьми з порушенням зору/незрячими.
• Перед тим, як починають спілкуватися з людиною, яка не бачить, назвіть своє ім’я та за потреби посаду; 
• Люди, які не бачать, використовують свої руки для балансування. Тому, якщо їх потрібно супроводжувати, запропонуйте свою руку для підтримки, а не беріть їхню.
• Краще скерувати руку людини, яка не бачить так, щоб вона самостійно торкнулась поруччя чи спинки стільця, могла підійти до сходів або сидіння; 
• Якщо ви маєте залишити людину, яка не бачить, спочатку поінформуйте її про розташування виходу, а потім залиште її біля столу, стільця чи іншого орієнтиру. Для такої людини центр кімнати нічого не означає; 
• Не торкайтесь білої тростини чи собаки-поводиря. Собака працює і має бути зосередженим. Біла тростина — це частина особистого простору. Якщо людина опускає тростину, не міняйте її положення; 
• Людина з порушенням зору може потребувати матеріалу у письмовому вигляді, викладеного великим шрифтом. Чіткість і розмір шрифту та належні пробіли між словами однакові важливі.
